OSRODEK POMOCY SPOLECZNE]

: ickiewi 1
pl. P;C_},(_i;;% Dg;{?g(yl E\:{;Eza Zalgeznik nr 3 do Regulaminu udzielania

tel. 74 8 175 288, fax. 74 8 175 740 zamdwier publicznych, ktérych wartosé¢ nie
NIP 887-13-49-566 REGON 005811335 przekracza wyrazonej w zlotych polskich
réwnowartosci kwoty 30 tys. euro

( pieczec adresowa Zamawiajgcego)

OPS/361/1/2020
Ztoty Stok, dnia 04.12.2020r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

W zwiazku z art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych
( Dz.U. z2019r., poz.1843 z pozn. zm.) zwracamy si¢ z zapytaniem ofertowym o ceng destaw/

uslug/ rebétbudewlanyech ¥

1. Zamawiajacy:
Osrodek Pomocy Spoleczne]
pl. Adama Mickiewicza 1, 57-250 Zloty Stok,
NIP 887-13-49-566, tel. 74/8175288
e-mail: ops@zlotyops.pl

2. Przedmiot zamowienia:
Swiadczenie ustug opiekuniczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug
opiekuficzych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania chorego
na terenie gminy Zioty Stok w 2021r.

3. Szczegélowy opis przedmiotu zamowienia

1) Osrodek Pomocy Spotecznej zaprasza do zlozenia oferty na Swiadczenie ushug
opiekunczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ushug opiekunczych dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania chorego na terenie gminy
Ztoty Stok w okresie 0d 01.01.2021r. do 31.12.2021r. zgodnie z ustawa z dnia 12 marca
2004r. o pomocy spotecznej ( Dz. U. z 2020r., poz. 1876) i Rozporzadzeniem Ministra
Polityki Spolecznej z dnia 22 wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz.U. z 2005r., nr 189, poz. 1598 ze zm.).

2) Planowana ilos$¢ ustug:

a) ushugi opiekuncze dla okoto 12 0s6b ( okoto 340 godzin miesigcznie)

b) ustugi specjalistyczne dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi dla 3 0séb (okoto 61
godzin miesigcznie)

¢) Liczba godzin i 0séb objetych ustugami. moze ulec zmianie i nie mozna okresli¢ jej
dokladnie ze wzgledu na specyfike zamdwienia, ktdéra cechuje zmienno$¢ potrzeb
klientow z uwagi na ich zmieniajacy sie stan zdrowia. dlatego Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwo$¢ zwickszenia lub zmniejszenia ilosci $wiadczonych ustug
lub 0s6b. Wszelkie zmiany dotyczace realizacji ustug Zamawiajacy zgtaszat bedzie
Wykonawey. Wykonawca o$wiadcza, iz nie bedzie dochodzil roszezen finansowych
co do faktycznej ilosci wykonywanych ustug. Zamawiajacy zaplaci za faktycznie
zrealizowane godziny.




3) Zakres ustug opiekunczych obejmuje:

a) pielegnacje i dbanie o higiene osobistg klienta, ktéry nie moze tego wykona¢
samodzielnie  (mycie/kgpanie, toaleta osobista, pampersowanie, ubieranie
i rozbieranie, pomoc przy zmianie pozycji, zapobieganie odlezynom itd),

b) dbanie o czysto$¢ bielizny poscielowe;j i odziezy klienta,

¢) mierzenie temperatury, tetna i ci$nienia oraz zmiana opatrunkdw,

d) podawanie lekéw wg zalecen lekarskich, iniekcje insuliny zgodnie z zaleceniem
lekarza,

) zakup art. spozywczych i innych potrzebnych w gospodarskie domowym,

f) dostarczanie i/lub przygotowywanie positkow, w tym co najmniej raz dziennie
positku gotowanego,

g) pomoc przy spozywaniu positkow,

h) utrzymywanie czysto§ci w pomieszczeniach uzytkowanych przez osobe
korzystajaca z pomocy ( biezace porzadki, wietrzenie pomieszczen, mycie okien),

i) wykonywanie prania w razie potrzeby w tym bielizny osobistej,

j) palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody itd.,

k) zalatwianie spraw urzedowych ( m.in. oplacanie rachunkéw, wyrabianie

dokumentow),

1) prowadzenie na biezaco zeszytu wydatkéw i rozliczen z wydanych pienigdzy
podopiecznego,

m) zamawianie wizyt lekarskich, kontakt z lekarzem w sprawach klienta, wykupienie
lekow,

n) zapewnienie kontaktéw ze $rodowiskiem, podtrzymywanie indywidulanych
zainteresowan, w miare mozliwosci organizowanie wolnego czasu, dostarczanie
prasy/ksiazek, towarzyszenie na spacerach, pomoc w komunikowaniu si¢ z innymi
osobami, organizowanie kontaktéw migdzysasiedzkich, pomoc w poruszaniu si¢
np. w dojsciu do lekarza czy na zabiegi itd.,

0) inne zgodne z potrzebami klienta — mieszczac si¢ w zakresie $wiadczenia ustug
opiekunczych.

4) Zakres ushug specjalistycznych, w tym dla 0sob zaburzeniami psychicznymi obejmuje
m.in.:
a) zajecia rehabilitacyjne irewalidacyjno-wychowawcze,
b) rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkeji organizmu,
¢) uczenie i rozwijanie umiejetnodci niezbgdnych do samodzielnego zycia,
d) terapia logopedyczna,
e) pielegnacja jako wsparcie procesu leczenia,
f) pomoc mieszkaniowa.

4. Termin realizacji zamoéwienia
Uslugi $wiadczone bedg w okresie od 01 stycznia 2021r. do 31 grudnia 2021r. od
poniedziatku do pigtku. Ustugi w szczegdlnych przypadkach moga byc¢ $wiadczone
w soboty i dni wolne od pracy.

5. Kryterium oceny ofert
Cena podana w ofercie powinna by¢ cena stalg i ostateczna, obejmujacg wszystkie
koszty i sktadniki zwigzane z realizacjg zamowienia. Cena ustug opiekunczych w tym
specialistycznych. oraz specjalistycznych ushug opiekunczych dla 0séb z zaburzeniami
psychicznymi obowiazuje przez okres trwania umowy i nie bedzie podlegala




waloryzacii w okresie jej trwania. Zamawiajacy wybierze oferte o najnizszej cenie
sumarycznej.

Jesli nie bedzie mozna dokonaé wyboru najkorzystniejszej oferty, ze wzgledu na to, ze
zostaly zlozone oferty o takiej samej cenie, wzywa si¢ Wykonawcow, ktorzy ztozyli te
oferty, do zlozenia ofert dodatkowych. Wykonawcy w ofertach dodatkowych nie moga
zaoferowaé cen wyzszych, niz zaoferowane w ztozonych ofertach.

6. Istotne warunki zamowienia

D

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Wykonawca zobowiazany jest do zapewnienia zatrudnionym pracownikom

podstawowych $rodkéw ochrony osobistej oraz przestrzegania zasad bhp,

W zwigzku z pandemia koronawirusa SARS-CoV-2, wywotujgcego chorobg COVID-

19 w realizacji ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z

zaburzeniami psychicznymi nalezy:

a) bezwzglednie przestrzega¢ zasad higieny osobiste]j przez osoby $wiadczace ustugi
opiekunicze, z wykorzystaniem $rodkéw dezynfekujacych i $rodkéw ochrony
osobistej,

b) ustugi $wiadczy¢ z uwzglednieniem zalecen Glownego Inspektora Sanitarnego
oraz bezwzglednego przestrzegania procedur i zalecen wydanych przez
odpowiednie stuzby 1 organy panstwa,

Godzina (zegarowa) ustugi liczona jest jako faktycznie przepracowany czas w domu z

klientem, do czasu $wiadczenia ushug nie wlicza sie czasu dojazdu lub dojécia do

mieszkania $wiadczeniobiorcy oraz czasu oczekiwania przed mieszkaniem klienta na
wykonanie ustugi.

w sytuacjach kryzysowych wykonawca zobowiazuje si¢ do zabezpieczenia opieki w

terminie do  jednej godziny po uzyskaniu telefonicznego zgloszenia-zlecenia,

potwierdzonego pdzniej na pismie,

w szezegdlnych wypadkach Wykonawca zobowiazany jest do zabezpieczenia opieki

poza godzinami pracy Wykonawcy i Zamawiajacego, w tym w soboty i dni §wigteczne.

Cena za jedna godzine ustug w dni robocze. soboty i dni wolne od pracy bedzie

jednakowa.

ustugi przyznawane w wymiarze od dwoch godzin dziennie, moga by¢ realizowane

w podzielonych godzinach wg potrzeb, réwniez w godzinach potudniowych,

Wykonawca zobowiazany jest do ponoszenia peinej odpowiedzialnodci za wszelkie

szkody wyrzadzone w majatku klienta przez opiekuna w_zwiazku z wykonywania

przedmiotu umowy.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ stalego kontaktu telefonicznego z Zamawiajgcym,

wraz ze zlozeniem oferty Wykonawca zobowigzuje si¢ do podpisania umowy

powierzenia przetwarzania danych osobowych,

10) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosei powierzenia przez Wykonawce zaméwienia

innym podwykonawcom,

11) Warunki ptatnosei: przelewem w okresach miesigcznych na podstawie wystawionego

przez Wykonawce rachunku/faktury z terminem platnosci 14 dni,

12) w toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien

dotyczacych zlozonych ofert,

13) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego zamoOwienia do

uptywu terminu skladania ofert. Jezeli zmiany beda mogly mie¢ wplyw na tres¢
skladanych w postepowania ofert Zamawiajacy przedtuzy termin ich skladania,

14) Zamawiajacy zastrzega sobie prawa do uniewazniania niniejszego postgpowania bez

wyboru oferty,



15) W zwiazku z pandemia koronawirusa SARS-CoV-2, wywotujacego chorobg COVID-
19 oraz istniejacych wjej wyniku szezegdlnych $rodkéw administracyjnych,
Zamawiajacy ustala, ze do czasu ustania ograniczen przyjmuje klauzulg sity wyzszej.

. Sposob przygotowania oferty

1) Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna ofertg.

2) Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonaweg, tj. osobe uprawniona.

3) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

4) Oferte sporzadzi¢ nalezy na zataczonym druku ., OFERTA™ (zat. Nr1) oraz dolaczyé

nalezy nastepujace dokumenty:

a)

b)
¢)

d)

g)

kserokopie aktualnego wpisu do rejestru albo aktualne za$wiadczenie o wpisie do
ewidencji dziatalnoéci gospodarczej (wydruk CEIDG) wstawione nie wezesniej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert,

za$wiadczenie o posiadanych kwalifikacjach ( kserokopie),

referencje lub poswiadczenie, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie
posiada doswiadczenie zawodowe w wykonywaniu ustug, odpowiadajacych swoim
rodzajem i warto$cig ustugom stanowiacym przedmiot zamdéwienia w minimalnej
ilosci 3000 godzin,

o$wiadczenie lub zaswiadczenie o niezaleganiu w optacaniu sktadek ZUS oraz o
niezaleganiu w platnosciach sktadek do Urzedu Skarbowego,

o$wiadczenie lub zaswiadczenie o niekarnosci,

o$wiadczenie, ze Wykonawca zapewnia odpowiednia i wykwalifikowana kadreg
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22 wrze$nia
2005r. w sprawie specjalistycznych ushug opiekunczych (Dz.U. z 2005r., nr 189,
poz. 1598),

o$wiadczenie dotyczace przetwarzania danych osobowych stanowigce zatacznik nr
2 do zapytania ofertowego.

Kserokopie powinny bvé poswiadezone za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce.

8. Miejsce i termin skladania ofert: Osrodek Pomocy Spotecznej w Ztotym Stoku, pl.

Adama Mickiewicza 1, 57-250 Zloty Stok, pok. Nr 3 (I pietro),w terminie do 14 grudnia
2020 roku, do godz. 10,

Oferty w jezyku polskim powinny by¢ skladane w zamknietych zaadresowanych (dokiadna
nazwa 1 adres Zamawiajgcego) kopertach z napisem "Swiadczenie ustug opiekunczych,
w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustlug opiekunczych dla 0s6b z
zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania chorego na terenie gminy Zloty Stok
w 2021r." i ,,Nie otwiera¢ przed 14 grudnia 2020, przed godz. 10°°”.

Koperte, poza oznakowaniem wskazanym powyzej, nalezy opatrzy¢ dokladng nazwa 1 adresem
Wykonawcy.

O zachowaniu terminu ztozenia dokumentéw decvduje data wplywu, a nie data stempla
pocztowego ( petne ryzyko niedorgczenia w terminie spoczywa na wnioskodawcy).

9. Miejsce i termin otwarcia ofert: Osrodek Pomocy Spotecznej w Zlotym Stoku, pl.

Adama Mickiewicza 1, pok. nr 5 (I pietro — pok6j kierownika ), w dniu 14 grudnia
2020 roku, o godz. 103
Otwarcie ofert jest jawne.



Dokumenty, ktére wplyna do urzedu powyzej okreslonym terminie nie bgda rozpatrywane.
Oferty zlozone po wyznaczonym terminie zostana zwrocone ofertowi i nie beda podlegaty
badaniu oraz ocenie.

O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zawiadomi Oferenta droga mailowa lub
telefonicznie wraz z podaniem terminu podpisania umowy.

Nr telefonu kontaktowego 748175288- Teresa Michalska.

10. Klauzula informacyijna zgodna z RODO dla 0séb prowadzacych jednoosobowa

dziatalnos¢ gospodarcza

W zwiazku z nawigzywang wspotpraca, szanujge Pana/i prywatnos¢ oraz dbajac o to, aby Pan/i

wiedzial/a kto i w jaki sposob przetwarza dane osobowe, ponizej przedstawiam informacje, ktére
pomogg to ustalié:

Administratorem Pana/i danych osobowych jest Osrodek Pomocy Spofecznej w Ziotym Stoku,
pl. A. Mickiewicza 1, e-mail ops@zlotystok.pl, Tel. 74 817 52 88.

Powotaliémy Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozna si¢ skontaktowaé piszac
na adres mailowy: iod@koptyra.pl. Chetnie odpowie on na wszystkie pytania i watpliwosci
zwigzane z przetwarzaniem przez Nas Pana/i danych osobowych.

Ma Pan/i prawo do dostepu do swoich danych osobowych, do ich poprawiania, zadania ich
usuniecia lub wniesienia sprzeciwu z powodu swojej szczeg6lnej sytuacji. Ma Pan/i rowniez prawo
do zadania od Nas ograniczenia przetwarzania danych, a takze do ich przenoszenia.

Jezeli Pan/i uzna, ze Twoje dane osobowe beda przetwarzane niezgodnie z wymogami prawa ma
Pan/i prawo wnieé¢ skarge do organu nadzorczego, ktorym jest Prezes Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych.

Pana/i dane osobowe beda przetwarzane w kilku réznych celach tj. dla prawidtowej realizacji
umowy, dla celéw podatkowych, a takze moga by¢ przetwarzane dla dochodzenia roszczen
wynikajacych z przepisow prawa cywilnego, jesli takie si¢ pojawia.

Podanie przez Pana/ia danych jest dobrowolne, lecz konieczne do zawarcia i wykonania umowy.
Podstawa prawna przetwarzania Pana/i danych jest art. 6 ust. I lit. b rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z
2016 r. Nr 119, str. 1) - dalej RODO, (tzn. przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy,
ktérej jeste$ strona lub do podjecia dzialan na Pana/i zadanie przed zawarciem umowy), art. 6 ust.
I lit. ¢ RODO (tzn. przetwarzanie jest niezbedne do wypehienia obowigzku prawnego, ktdry na
Nas cigzy takiego jak np. obowiazek archiwizacyjny).

Odbiorcami Pana/i danych osobowych beda te podmioty, $wiadczace na Nasza rzecz ustugi
zwiazane z realizacja umowy np. banki w zakresie niezbgdnym do zrealizowania zapfaty.

Pana/i dane osobowe bedg przez Nas przetwarzane przez caly czas, przez ktéry umowa bedzie
wykonywana, a takze pézniej tj. do czasu uplywu terminu przedawnienia ewentualnych roszczef

COWNIK
ey Spolecznej

Akceptuje

(data i podpis Kierownika Zamawiajgcego)

1) zaznaczy¢ wlasciwe



Zalgeznik nr 1
do zapytania ofertowego

pieczatka oferenta

OFERTA
Odpowiadajac na skierowanie do nas zapytanie ofertowe, dotyczace zamowienia publicznego
realizowanego na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien
publicznych ( Dz. U.z2019r., poz. 1843) dotyczacego:
LSwiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug
opiekuriczych dla 0séb 7 zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania chorego na

terenie gminy Zloty Stok w 2021r. ,,

Sktadamy oferte nastgpujacej tresci:
1. Za jedna godzing uslug opiekunczych w tym specjalistycznych oferujemy

wykonanie zamdwienia:

A) ZACEHERCHD wvvsosnsrss swumesmenaosmnnras prmosns 5453 2k (SHOWIRE s v swvmmamp s s s
....................................................................................................... )
b) ebowiazujacy podatele VAT .c.ccnndB omwivmsminannsnons musnn sanmsaimn e v somom smsnsion zt.
g paeenB bralD coooomcmnes e spmmsensn commnes zh.(stownie:.........oooiinn
....................................................................................................... )

2. Za jedng godzing specjalistycznych uslug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami

psychicznymi oferujemy wykonanie zamdwienia:

A FROEHE WEEI0 s v sumsmsams wss s ssow s v zh.(stownie:.......cooviiiiiiiiiinn,
....................................................................................................... i
b) obowigzujacy podatek VAT ......... SN —— 28
¢) ZALEHE BHIME .cvmrmiron ssompnnns somonsnainaits S5535 555 e ey swevampasns
....................................................................................................... )

3. Sumaryczna cena brutto za uslugi opiekuncze w tym specjalistyczne oraz
specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi za

jedng godzing uslug ( tj. cena 1+ cena 2= cena brutto) Wynosi ......cecesiriserenens

4. Akceptujemy postawione przez Zamawiajacego, w zapytaniu ofertowym, warunki.



5. O$wiadczamy, ze firma jest platnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym

(podpis osoby upowaznionej)



Zalacznik nr 2
do zapytania ofertowego

....................................

(miejsce 1 data)

OSWIADCZENIE

Niniejszym o$wiadczam, iz ubiegajac si¢ o realizacje zamdéwienia pn. Swiadczenie ustug
opiekuriczych, w tym specjalistycznych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania chorego na terenie gminy Zloty Stok
w 2021r.” gwarantuje wdrozenie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych,
spetniajacych  wymogi okreslone dla przetwarzania danych osobowych zgodnie
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych).



= WZOR —

UMOWA

zawarta w dniu ....... grudnia 2020r. w Zlotym Stoku pomigdzy:

Oérodkiem Pomocy Spolecznej w Zlotym Stoku pl. Adama Mickiewicza 1, 57-250 Zloty
Stok, NIP 887-13-49-566 reprezentowanym przez: Panig Magdaleng Migdzybrocky -
Kierownika Oérodka Pomocy Spolecznej w Zlotym Stoku przy kontrasygnacie glownego
ksiegowego Pani Matgorzaty Kapusty zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajagcym”,

zwanym w tresci umowy ,,Wykonawca”.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku rozstrzygnigcia zapytania ofertowego
zrealizowanego na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien
publicznych ( Dz.U.z2019r., poz. 1843 zpdzn. zm.) oraz Zarzadzenia nr298/2016 Burmistrza
Zlotego Stoku z dnia 28 lipca 2016 w sprawie udzielania zamoéwien publicznych, ktérych
warto$¢ nie przekracza, wyrazonej w ztotych polskich, réwnowartosci 30 000 euro.

§ 1.

Zamawiajacy udziela Wykonawcy zamdwienia a wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie
pod nazwg »Swiadczenie uslug opiekuniczych, w tym specjalistycznych oraz
specjalistycznych uslug opiekuriczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi w miejscu
zamieszkania chorego na terenie gminy Zloty Stok w 2021r.” zgodnie z ustawa z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spoltecznej i Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spolecznej z dnia 22
wrzesnia 2005r. w sprawie specjalistycznych ushug opiekunczych.

83

1. Termin rozpoczgcia ushugi ustala si¢ na dzien 01.01.2021r.
2. Termin zakonczenia ustugi ustala sie na dzien 31.12.2021r.

873,

1) Zakres ustug opiekunczych obejmuje:

a) pielegnacje i dbanie o higiene osobistg klienta, ktéry nie moze tego wykonac
samodzielnie  (mycie/kapanie, toaleta osobista, pampersowanie, ubieranie
i rozbieranie, pomoc przy zmianie pozycji, zapobieganie odlezynom itd),

b) dbanie o czystos¢ bielizny poscielowej i odziezy klienta,

¢) mierzenie temperatury, tetna i cisnienia oraz zmiana opatrunkow,

d) podawanie lekéw wg zalecen lekarskich, iniekcje insuliny zgodnie z zaleceniem
lekarza,

e) zakup art. spozywezych i innych potrzebnych w gospodarskie domowym,

f) dostarczanie i/lub przygotowywanie positkdéw, w tym co najmniej raz dziennie
positku gotowanego,

g) pomoc przy spozywaniu positkow,

h) utrzymywanie czystosci w pomieszczeniach uzytkowanych przez —osobg
korzystajaca z pomocy ( biezace porzadki, wietrzenie pomieszczeni, mycie okien),




i) wykonywanie prania w razie potrzeby w tym bielizny osobistej,

j) palenie w piecu, przynoszenie wegla, wody itd.,

k) zalatwianic spraw urzedowych ( m.in. oplacanie rachunkéw, wyrabianie
dokumentow),

1) prowadzenie na biezaco zeszytu wydatkow i rozliczen z wydanych pienigdzy
podopiecznego,

m) zamawianie wizyt lekarskich, kontakt z lekarzem w sprawach klienta, wykupienie
lekow,

n) zapewnienie kontaktéw ze $rodowiskiem, podtrzymywanie indywidulanych
zainteresowani, w miare mozliwosci organizowanie wolnego czasu, dostarczanie
prasy/ksigzek, towarzyszenie na spacerach, pomoc w komunikowaniu si¢ z innymi
osobami, organizowanie kontaktéw miedzysasiedzkich, pomoc w poruszaniu si¢ np.
w dojsciu do lekarza czy na zabiegi itd.,

0) inne zgodne z potrzebami klienta — mieszczac si¢ w zakresie $wiadczenia ustug
opiekunczych.

2) Zakres ustug specjalistycznych, w tym dla 0sob zaburzeniami psychicznymi obejmuje
m.in.:
a) zajecia rehabilitacyjne i rewalidacyjno-wychowawcze,
b) rehabilitacja fizyczna i usprawnienie zaburzonych funkcji organizmu,
¢) uczenie i rozwijanie umieje¢tnosci niezbgdnych do samodzielnego zycia,
d) terapia logopedyczna,
e) pielegnacja jako wsparcie procesu leczenia,
f) pomoc mieszkaniowa.

3) wykonanie czynnosci opiekunczych u podopiecznych w sytuacjach szczegélnych:

a) W sytuacji krytycznej Wykonawca zobowiagzany jest do zabezpieczenia opieki w
terminie jednej godziny po uzyskaniu telefonicznego zlecenia, od Zamawiajgcego
potwierdzonego pdzniej na pismie,

b) w szezegolnych przypadkach Wykonawca zobowiazany jest do zabezpieczenia
opieki poza godzinami pracy Wykonawcy i Zamawiajacego, w tym rowniez w
dniach wolnych od pracy,

¢) w przypadku oséb samotnych gdy sytuacja tego wymaga Zamawiajacy moze zleci¢
opieke we wszystkie dni tygodnia,

d) w razie zgonu podopiecznego Wykonawca zobowiazany jest do:

— wezwania lekarza celem stwierdzenia zgonu,

— wezwania dozorcy domu lub najblizszego sasiada,

— zawiadomienia rodziny,

— zawiadomienia O$rodka Pomocy Spotecznej w Zlotym Stoku.

4) pobieranie comiesigcznych odplatnosci od podopiecznych za ustugi opiekuncze w tym
specjalistyczne i specjalistyczne ustugi opiekuncze dla 0sob zaburzeniami
psychicznymi  zgodnie z decyzja udokumentowanych w wykazie faktycznie
wykonanych ushug u podopiecznych oraz odprowadzanie na konto Osrodka Pomocy
Spolecznej w Ztotym Stoku nr 25 9533 1069 2008 0006 8185 0001, upowaznia si¢
Wykonawce do przyjmowania wplaty odplatnosci od podopiecznych za $wiadezone
ustugi ( wylacznie za zgoda Klienta),

a) Wykonawca jest zobowiazany odprowadzi¢ na konto Zamawiajacego zebrane
wplaty od podopiecznych za wykonane ustugi w ciggu pigeiu dni roboczych.



§ 4.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1)
2)

3)

przekazania Wykonawcy informacji niezbgdnych dla prawidtowego wykonani ustug,
kontrolowania Wykonawcy w zakresie kontroli jakosci $wiadczonych ustug
wykonywanych przez Wykonawce w domach podopiecznych, oceny ich zgodnosci z
decyzjami administracyjnymi oraz prowadzenia przez Wykonawce dokumentacji
$wiadczonych ustug a takze zglaszania uwag od podopiecznych w tym zakresie,
zaplacenia wynagrodzenia po spetnieniu warunkdéw niniejszej umowy.

§ 5.

1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

1)
2)
3)
4)

5)

6)
7

8)

9)

wykonania przedmiotu umowy z nalezyta starannoscia, rzetelnie i prawidtowo, zgodnie
z przepisami prawa powszechnie obowigzujacego i zasadami etyki,

zapewnienia stalego kontaktu telefonicznego w godzinach od 7:30 do 15:30 oraz
urzadzen do kontaktowania si¢: t.j. fax lub poczty elektroniczne;j,

udostepnienia nr telefonu, ktéry bedzie czynny przez 24 h na dobg w celu
skontaktowania sie w awaryjnych sytuacjach,

ochrony danych osobowych zgodnie z obowiazujacymi w tym zakresie przepisami
prawa,

zachowania przez osoby $wiadczace ustugi w tajemnicy informacji uzyskanych w
zwigzku z wykonywaniem ustugi, a w szczegdlnosci nie ujawniania osobom trzecim
danych personalnych, ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i ekonomicznej oraz
postepowania zgodnie z regulacjami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016r. oraz zgodnie z regulacjami Ustawy z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. z 2018 r. poz. 1000 z pézn. zm.),
posiadania aktualnego ubezpieczenia od odpowiedzialnodei cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem zamowienia,

usuniccia nieprawidtowosci w realizacji $wiadczonych ustug w terminie wskazanym
przez Zamawiajacego,

sporzadzania i przekazania zamawiajacemu wykazu faktycznie $wiadczonych ustug
u podopiecznych zawierajacego co najmniej: imi¢ i nazwisko podopiecznego, ilos¢
godzin przyznanych podopiecznemu decyzja przez Zamawiajacego, liczbg godzin
$wiadczonych faktycznie przez Wykonawce, miesigezna odplatnosé podopiecznego
zgodnie z decyzja, doptate Zamawiajacego tj. Osrodka Pomocy Spotecznej,
sporzadzania kart pracy osob zdolnych do wykonania zaméwienia zawierajgce
co najmniej imie i nazwisko osoby wykonujacej ushugi, godziny faktycznie
$wiadczonych ustug, poswiadczenie faktycznie $wiadczonych ustug przez
podopiecznego.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ przed zawarciem  umowy przedlozy¢ kserokopie
potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem dokumentéw potwierdzajgcych kwalifikacje
zawodowe oraz do$wiadczenie a takze wyksztalcenie 0séb zdolnych do wykonywania
zamowienia.



3.

wn

Zmiana 0sob, o ktorej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, w trakcie realizacji przedmiotu
umowy, musi by¢ uzasadniona przez Wykonawce na pismie lub telefonicznie 1 wymaga
zaakceptowania przez Zamawiajacego.
Wykonawca przyjmuje petna odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez swoich
pracownikow w zwiazku z wykonywanymi ustugami.

§ 6.

W zwiazku z pandemia koronawirusa SARS-CoV-2, wywotujacego chorobg COVID-19
oraz istniejacych wjej wyniku szczegélnych $rodkow administracyjnych, Zamawiajacy
i Wykonawea zgodnie ustalaja, ze do czasu ustania ograniczen przyjmuja klauzule sity
wyzszej, ktora przewiduje, ze strony nie sa odpowiedzialne za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy spowodowane sita wyzsza — oznacza to, ze w przypadku
wystapienia/trwania sily wyzszej, ktora jest pandemig koronawirusa SARS-CoV-2,
wywolujacego chorobe COVID-19, umowa nadal obowigzuje, lecz strona, ktéra nie
wykonata umowy nie jest zobowiazana do zaptaty odszkodowania lub kary umownej.
Strony umowy zakladaja takze mozliwo$¢ wygasnigcia, rozwigzania lub odstapienia od
umowy, atakze zmiany sposobu imiejsca prowadzenia ustug nig objetych. Zmiana
sposobu i miejsca prowadzenia ustug bedzie uzgadniana przez wskazanych przedstawicieli
obu stron w formie pisemnej i nie wymaga zmiany zapiséw niniejszej umowy.

W zwiazku z pandemig koronawirusa SARS-CoV-2, wywotujacego chorobg COVID-19 w
realizacji ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi nalezy:

a) bezwzglednie przestrzegaé zasad higieny osobistej przez osoby $wiadczace ustugi
opiekunicze, z wykorzystaniem $rodkéw dezynfekujacych i srodkow ochrony
osobiste;j,

b) ushugi $wiadezy¢ z uwzglednieniem zalecen Glownego Inspektora Sanitarnego
oraz bezwzglednego przestrzegania procedur i zalecen wydanych przez
odpowiednie stuzby i organy panstwa,

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia zatrudnionym pracownikom podstawowych
srodkéw ochrony osobistej oraz przestrzegania zasad bhp.

§7.

Strony ustalajg, ze obowigzujaca ich formg wynagrodzenia, bgdzie wynagrodzenie
iloéciowo-warto$ciowe. Ustalone w tej formie wynagrodzenie Wykonawcy jest
niezmienne do czasu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy.

Wynagrodzenie, za jedna godzine ustug wynosi:

- uslugi opiekuncze, w tym specjalistyczne— .......... zl (slownie: c.ooviiiiiiiiinniane. )
- specjalistyczne uslugi opiekuncze dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi—.......... zl
(stownie: .....ooveeeiiaaiinn )

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ zwiekszenia lub zmniejszenia ilos¢
dwiadezonych ustug lub oséb, wszelkie zmiany dotyczace realizacji ushug Zamawiajacy
zotaszal bedzie Wykonawey. Wynagrodzenie wzrasta lub zmniejsza si¢ proporcjonalnie
przy zachowaniu rozliczenia stawki godzinowej o ktérej mowa w ust 2. Wykonawca
o$wiadcza, iz nie bedzie dochodzit roszczen finansowych co do faktycznej ilosci
wykonywanych ustug.

Rozliczenie nastepuje w okresach miesigcznych.

Do rozliczenia Wykonawca przedktada nastgpujace dokumenty:




10.

1.
1Z2.

13.

1.

1.

1) wykaz faktycznie $wiadczonych ustug u podopiecznych - o ktérym mowa w § 5 ust. 1
pkt 8,

2) karty pracy o ktérych mowa w § 5 ust. 1 pkt 9,

3) miesieczng fakture wystawiona przez Wykonawce po wykonaniu ustug w ostatnim
dniu kazdego miesigca, z wyjatkiem miesiaca grudnia kiedy to Wykonawca
zobowiazany jest przedtozy¢ fakture do 20 dnia tego miesigca (W celu rozliczenia
roku budzetowego) oraz po zatwierdzeniu przez Kierownika Osrodka Pomocy
Spotecznej lub 0sob przez niego upowaznionych.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy wynagrodzenie w terminie 14-tu dni od daty wplywu

prawidlowo wystawionej faktury wraz z dokumentami o ktérych mowa w § 7 ust.5 na

konto wskazane na fakturze.

Wystawione faktury VAT muszg zawiera¢ numer rachunku bankowego wiasciwy dla
dokonania rozliczen na zasadach podzielnej patnosci (split payment) zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 11 marca 2004r., o podatku od towaréw i ustug (Dz.U z 2018.r., poz.2174 ze
zm.).

Zamawiajacy o$wiadcza, ze bedzie realizowaé platno$¢ za faktury z zastosowaniem
mechanizmu podzielnej ptatnosci tzw. split payment. Zaplatg w tym systemie uznaje si¢ za
dokonanie platnosci w terminie.

Podzielna platno$¢ tzw. split payment stosuje si¢ wylgcznie przy platnosciach
bezgotowkowych, realizowanych za posrednictwem polecenia przelewu lub polecenia
zaptaty dla czynnych podatnikéw VAT. Mechanizm podzielnej platnosci nie bedzie
wykorzystywany do zaptaty za czynnosci lub zdarzenia pozostajgce poza zakresem VAT a
takze za $wiadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawka 0% lub objete odwrotnym
obcigzeniem.

Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego platnoscei
w systemie podzielnej platnosci tzw. split payment.

Zamawiajacy nie bedzie udzielat zaliczki na wykonanie przedmiotu umowy.

Strony ustalajg, iz Zamawiajacy bedzie dokonywal zaptaty za faktyczng liczbe godzin

$wiadczonych ustug, do czasu §wiadczenia ustug nie wlicza sig czasu dojazdu lub dojscia

do mieszkania §wiadczeniobiorcy oraz czasu oczekiwania przed mieszkaniem klienta na
wykonanie ushugi.
Rachunek/Faktura wystawiany powinien by¢ wg ponizszych danych:

nabywca:

Gmina Zioty Stok, ul. Rynek 22, 57 — 250 Zioty Stok
NIP Gminy Ztoty Stok: 887-16-35-183

odbiorca:

Osrodek Pomocy Spoleczngj

pl. Adama Mickiewicza 1, 57-250 Zioty Stok

Platnikiem faktury jest Gmina Zloty Stok.

§ 8.

Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie powierzal wykonywania zamowienia innym
podwykonawcom.

§9.

Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna za odstgpienie od umowy z winy
Wykonawey w wysokosei 10 % wartosci brutto miesigeznej kwoty z faktury z ostatniego



(8]

miesigca w terminie 10 dni od daty wystapienia przez Zamawiajacego z zadaniem
zaptacenia kary.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kar¢ umowng za odstapienie od umowy z winy
Zamawiajacego w wysokosci 10 % wartosci brutto kwoty z faktury z ostatniego miesigca
z zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.

Odstapienie od umowy nastepuje przez ztozenie oswiadczenia woli drugiej stronie.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznoéci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 4, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§ 10.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do naliczania kar:

W

1) Za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy, Wykonawca zaptaci karg w wysokosci
200 zI brutto za kazdy dzien zwloki.

Beid,

Zakazuje sie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na

podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcey, chyba ze zamawiajgcy przewidziat

mozliwoéé dokonania takiej zmiany w ogloszeniu o zamdwieniu lub w specyfikaciji
istotnych warunkéw zamdwienia oraz okreélit warunki takiej zmiany.

Zmiana umowy dokonana z naruszeniem ust. 1 podlega uniewaznieniu.

Zamawiajacy przewiduje nast¢pujgce zmiany umowy:

1) dziatania sity wyzszej, za ktére uwaza si¢ zdarzenia o charakterze nadzwyczajnym,
ktére wystapia po zawarciu umowy, a ktorych strony nie byly w stanie przewidzie¢
w momencie jej zawarcia i ktérych ich skutki uniemozliwiaja wykonanie przedmiotu
umowy w sposob nalezyty,

2) jezeli wystapily okolicznodci, ktérych przy dotozeniu nalezytej starannosci strony
na dzien podpisania umowy przewidzie¢ nie mogty, a wynikajg one ze zmian
przepiséw prawa, ktore nastapily w czasie realizacji zamowienia,

3) zmiany danych podmiotowych Zamawiajacego, Wykonawcy i Platnika,

4) zmiana osob zdolnych do wykonania zaméwienia. Zmiana moze nastgpi¢ pod
warunkiem wskazania osoby ktéra spelnia warunek okreslony w zakresie 0sob
zdolnych do wykonania zamowienia.

Wszystkie powyzsze postanowienia stanowia katalog zmian, na ktére Zamawiajacy moze

wyrazié zgode. Nie stanowia jednoczesnie zobowigzania do wyrazenia takiej zgody.

Zamiana umowy moze nastapi¢ na pisemny umotywowany wniosek jednej ze Stron,

za zgoda drugiej Strony umowy, na podstawie aneksu do umowy.

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnej pod

rygorem niewaznosci.

§12.

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny.



§13.

Wszelkie spory mogace wyniknaé w zwiazku z realizacjg niniejszej umowy rozstrzygac bedzie
wiasciwy Sad dla siedziby Zamawiajacego.

§ 14.

Umowe sporzadzono w 2-ch jednobrzmigcych egzemplarzach, 1 egzemplarz dla
Zamawiajgcego, 1 egzemplarz dla Wykonawcey.

WYKONAWCA : ZAMAWIAJACY :



